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z ur Cloud hat Tom Kanngiefer eine
klare Meinung: ,Die brauche ich
nicht® sagt der Chef eines Archi-
tekturbiiros aus Gotha. ,Ich liebe es, meine
Daten hier im Biiro zu haben, und ich muss
auch nicht die allerneueste Software nut-
zen.“ Statt das Grafikprogramm Adobe Illus-
trator und die Gestaltungssoftware Adobe
InDesign im Abo zu nutzen, hat er sich des-
halb kiirzlich gewohnliche Lizenzen fiir die
Programme gesichert. So wie es jahrzehnte-
lang {iblich war. Und so wie es inzwischen
kaum noch mdglich ist. ,Ich wollte mich
nicht in ein Abo zwingen lassen sagt
Kanngief3er.

Kosten deutlich senken

Diese Ansicht teilen viele Unterneh-
men, vor allem Mittelstindler. Doch sie
scheitern immer hidufiger am Widerstand
der grofien Softwarehersteller wie Microsoft
oder Adobe. Die dringen ihre Kunden mit
aller Macht in Richtung Cloud Computing,
indem sie ihre Produkte wie
etwa das Biirosoftwarepaket Of-
fice vorrangig als Abo-Dienste
anbieten, auf die sich nur via
Internet zugreifen ldsst. ,Viele
haben aber gar nicht den Bedarf
fiir die allerneueste Software
und suchen daher einen Ausweg
aus dem goldenen Kifig, den die
Cloud darstellt’, sagt Frank
Schmeiler, IT-Analyst beim Be-
ratungshaus TechConsult. Und
so wenden sie sich immer 6fter
an die Anbieter von Gebraucht-
software: Die kaufen iiberschiis-
sige oder nicht mehr benétigte
Lizenzen bei Konzernen - und
verkaufen diese an andere
Unternehmen weiter.

,Uber die gesamte Nut-
zungsdauer sind Cloud-Modelle
bis um einen Faktor zwei teurer
als klassische Kauflizenzen®, sagt
Schmeiler. Und so sind es kei-
neswegs nur Selbststindige mit
ein paar Angestellten, die auf die
vermeintlich veraltete Software
setzen. Henryk Fiihrer etwa ver-
waltet die IT-Lizenzen bei der
Drogeriemarktkette Miiller und
hat in der Zentrale in Ulm an
2000 Arbeitsplitzen das Pro-
gramm Office 2010 per Gebrauchtlizenz ein-
gefiihrt. ,Das spart uns iiber 70 Prozent der
Kosten gegeniiber dem Listenpreis, sagt er.
Und es gab noch einen anderen Grund, wes-
halb sie sich bei Miiller gegen Microsoft 365,
die Mietversion von Office, entschieden ha-
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Kafig
Viele Mittelstander wollen ihre Daten
nicht in die Cloud stellen und sich
auch nicht von den IT-Konzernen in
Abos drangen lassen. So sind sie

auf Gebrauchtsoftware angewiesen.
Dabei gibt es einiges zu beachten.

TEXT MICHAEL KROKER

Nicht nur alt
Gebrauchtsoftware klingt
nach Uraltprogrammen
wie Windows 98, erhaltlich
ist aber auch Office 2019

ben: ,Ein Kunde ist im Abo viel stirker ab-
hingig - wenn der Hersteller Konditionen
oder Preis dndert, ist man dem ausgeliefert*,
so Fiihrer.

Der Europdische Gerichtshof hat dem
Verkauf und der Nutzung von Gebraucht-
software vor acht Jahren allerdings rechtli-
che Grenzen gesetzt: ,Unternehmen sollten
bei der Auswahl ihres Lieferanten von Ge-
brauchtsoftware vor allem auf Transparenz
Wert legen, wo genau eine Lizenz herkommt
und dass die Software beim Vorbesitzer tat-
sidchlich geloscht wurde®, empfiehlt deshalb
der Analyst Schmeiler. Das klingt kompli-
ziert. Und so haben auch die Anbieter von
Gebrauchtsoftware aus den Angsten ihrer
Kundschaft inzwischen bereits ein Geschift
gemacht: ,Wir bieten unseren Kunden zu-
sdtzliche Sicherheit, indem wir jeden Ver-
kauf durch eine Versicherung abdecken und
bei rechtlichen Fragestellungen mit Soft-
warekonzernen zur Seite stehen®,sagt Boris
Voge, Vorstand des Gebrauchtlizenzhidnd-
lers Preo Software aus Hamburg.

Wie beim Kauf eines Ge-
brauchtwagens gilt auch bei der
Software: Kunden sollten wis-
sen, wer ihr Modell zuvor ge-
nutzt hat. Sie sollten deshalb auf
die namentliche Nennung des
Erstbesitzer, die Lizenznummer
der Altvertrige sowie eine
Deinstallationserkldrung des
vorigen Nutzers achten. ,Wenn
alles drei gegeben ist, handelt es
sich mit grofler Sicherheit um
eine legale Lizenz", sagt Peter
Reiner, Chef des Gebraucht-
hindlers U-S-C.

Die Feuerprobe erwartet die
Mittelstindler in Form der so-
genannten Software-Audits: In
denen tiberpriifen die Software-
konzerne, ob alle verwendeten
Softwarelizenzen in ausreichen-
der Zahl vorhanden und legal
sind. So wie bei Jumo, einem
Industriekonzern fiir Automati-
sierung in Fulda. ,Bei einer
Uberpriifung 2012 kam heraus,
dass einige Altlizenzen ungiiltig
waren, da mussten wir nach-
zahlen, sagt IT-Chef Stefan
Schmitt. Seitdem kauft er ge-
brauchte Lizenzen nur noch mit
Herkunftsnachweis. Beim zweiten Audit
war alles in Ordnung. Aktuell {iberfiihrt
Schmitt alle 1100 Gebrauchtlizenzen bei
Jumo einheitlich auf Office 2019. Aber
auch dabei verzichtet er auf die Cloud und
bewahrt sich etwas mehr Freiheit. B
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