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CASE STUDY - Sparpoten;ial in 6ffentlichen Einrichtungen

Hannover spart uber eine Million Euro bei
Microsoft Lizenzbeschaffung

Die Landeshauptstadt Hannover entdeckte bei ihrer Suche nach Einsparungsméglichkeiten

in der Microsoft Lizenzbeschaffung den unabhéangigen SAM Lizenzberater U-S-C aus
Miinchen. Bisher lag die Lizenzierung in der Hand von Microsoft Partnern, weshalb

die Vorteile einer unabhangigen SAM Lizenzberatung nicht genutzt werden konnten.
Schnell wurde klar, dass fir die tiber 15.000 IP-Endgeréte und 800 Server enorme
Einsparméglichkeiten bei der zukunftigen Microsoft Lizenzierung erzielt werden kénnten.
»Fur uns ist Auditsicherheit extrem wichtig”, erklart U-S-C Geschaftsfiihrer Peter Reiner,
~aber eben auch eine Lizenzierung, die exakt auf die Kundenbedirfnisse zugeschnitten
ist. Dank unserer Unabhangigkeit gibt es oft alternative Lizenzierungs-Lésungen, die der
klassische Microsoft Partner nicht anbieten kann oder méchte.”

Besonderes Interesse hatte Niedersachsens Landeshauptstadt
an der Vertragsoptimierung PLUS. Diese Vertrags-, Lizenzierungs-
und Einkaufsoptimierung von Microsoft Lizenzen ist von U-S-C
speziell fir Behdrden, Landkreise und mittelstandische Betriebe
entwickelt worden. ,Wenn wie im Fall von der Landeshaupt-
stadt Hannover ein True-Up oder eine Vertragsverlangerung im
Enterprise Agreement ansteht, ist die Vertragsoptimierung PLUS
das ideale Produkt mit der hdchstmdoglichen Einsparung fur

den Kunden”, erklart U-S-C Geschaftsfuihrer Peter Reiner, ,denn
zu diesem Zeitpunkt kann die Lizenzierung besonders effektiv
angepasst und optimiert werden.” Die Landeshauptstadt Hanno-
ver war von dem Angebot begeistert und entschied sich dazu, die
Komplettabwicklung der Lizenz-Optimierung an die unabhangi-
gen SAM und Softwarelizenz-Experten abzugeben.

KOMPLETTE LIZENZERFASSUNG DURCH
U-S-C IN NUR EINER WOCHE

Zuerst wurden in nur funf Manntagen samtliche Installati-
onen und die gesamte Lizenzstruktur mit entsprechenden
Tools technisch erfasst. Ziel dieser Inventarisierung, SAMplus
genannt, ist eine lickenlose Bestandsaufnahme samtlicher
Clients, Systeme, Anwendungen, Netzwerkinfrastruktur etc.
sowie samtlicher Lizenzen und Vertrage. ,In Hannover wurden
nicht nur Gber 15.000 IP-Endgerate der Stadtverwaltung und
800 Server gepruft”, erinnert sich CCS 365 IT-System Engi-
neer Georg Schneider, ,sondern auch 6 Pilotschulen, bei
denen weitere gut 3.500 IP-Endgerate im Einsatz sind. Die
Datenerhebung und Validierung war eine hohe technische
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Herausforderung, da sie auf knapp 100 verschiedenen und
durch Firewalls voneinander getrennten Netzwerken verteilt
sind.” Die IT-Verantwortlichen der Stadt entschieden sich ganz
bewusst dafur, auch die Kompletterfassung vom U-S-C-Team
abwickeln zu lassen, um abschlieBend eine garantiert neu-
trale, aber lickenlose Ist-Analyse zu haben - ohne eigenes
Erfassungsrisiko.

EINSPARUNGEN VON UBER EINER
MILLION EURO

Direkt im Anschluss wurde das eigentliche SAM Projekt von
den U-S-C SAM-Experten durchgefuhrt. Da die Landeshaupt-
stadt einen sehr glnstigen Zeitpunkt fur die unabhangige
Lizenzoptimierung gewahlt hat, konnte die zuklnftige Lizen-
zierung zum True Up 2019 im EA problemlos im Sinne des
Kunden angepasst und verbessert werden. Dazu kamen dank
der grundlichen Inventarisierung SAMplus enorme Einsparun-
gen im technischen Bereich. ,Dass man letztendlich tber eine
Million Euro einsparen kann, hat die kihnsten Erwartungen
von allen Ubertroffen”, erklart U-S-C GeschaftsfUhrer Walter
Lang, ,und zeigt wieder einmal mehr, wie unfassbar rentabel
ein unabhangiges SAM ist.”

NACH DEM SPIEL IST VOR DEM SPIEL:
ZENTRALES LIZENZMANAGEMENT FUR
STRATEGIE- UND KOSTEN-KONTROLLE

Damit auch in Zukunft in der IT der Landeshauptstadt Han-
nover alles glatt lauft, empfahl U-S-C ein zentrales Lizenzma-
nagement einzusetzen. ,Wir schlieBen grundsatzlich unsere
Projekte mit der Empfehlung auf Nachhaltigkeit durch eine
langfristig sinnvolle Lizenzierungsstrategie ab”, erklart Oliver
Schape, Leiter SAM & Professional Services, ,im Fall der Lan-
deshauptstadt Hannover erschien uns ein zentrales Lizenz-
management extrem sinnvoll, da dort zum umfangreichen
Lizenzbereich nicht nur Microsoft, sondern auch IBM, Oracle,
SAP, Adobe und andere Lizenzen gehoren, die regelmaRig und
vorausschauend betreut werden wollen. Auf diese Weise ist
von nun an gewahrleistet, dass die IT der Landeshauptstadt
Hannover das schnelllebige Lizenzwesen nachhaltig strate-
gisch- und kostenoptimiert unter Kontrolle hat.”

Uber die U-S-C GmbH
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SAM as a Service ‘
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SAM as a Service fiir das Zentrale Lizenzmanagement der Stadt
Hannover.

LANGFRISTIG STRATEGISCH SINNVOLL
LIZENZIERT

Naturlich wird das zentrale Lizenzmanagement der Landes-
hauptstadt aber auch weiterhin von der U-S-C als beratenden
Partner mit SAM as a Service begleitet. ,Unser Ziel ist es, dass
unsere Kunden bei méglichst geringen Projektkosten und
geringem Personalaufwand stets bestmdglich, compliant und
malgeschneidert aufgestellt sind”, erklart U-S-C Geschafts-
fUhrer Peter Reiner.

Bereichsleiter SAM, Oliver Schépe (ganz rechts), tiberreicht das
U-S-C SAM Zertifikat an die Verantwortlichen der Landeshaupt-
stadt Hannover (von links nach rechts: Herr Kropp, Herr Rackow
und Bereichsleiter Herr Vogel) als Compliance Nachweis fiir
Microsoft und Wirtschaftsprtifer.

Die U-S-C GmbH mit Sitz in Miinchen ist seit knapp 20 Jahren Spezialist fur den Handel mit gebrauchter und neuer Software.
Zum Kerngeschaft gehdrt neben einem Online-Web-Shop die unabhangige SAM-Beratung. Als Gebrauchtsoftware-Handler kauft,
verkauft und tauscht U-S-C gebrauchte Produkte EuGH- und BGH-konform. AuRerdem ist U-S-C freier Lizenzgutachter und fuhrt
- als Experte fur Microsoft, VMware, Adobe und Citrix - Lizenz-Audit-Vorbereitungen, Software Asset Management (SAM) und
alle Hersteller Gbergreifende Lizenz-Workshops durch. Weitere Informationen unter www.u-s-c.de
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